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Stora Enson menestys uusiutuvien materiaalien
yhtiéna riippuu kyvystdmme vastata uusiutuvien
ratkaisujen asiakas- ja kuluttajakysyntaéan.
Yhteinen tahtomme toimia oikein kaikessa, mita
teemme, on ratkaisevan tarkeda talla matkalla.

Arvomme ovat kuin juuret — ne tekevét

meista vahvan sisaltapain ja tukevat ulkoista
menestystdmme. Stora Enson toimintaohjeet
antavat sinulle vélineet tehda oikeita paatdksia
ty6ssasi edistden samalla lapinakyvyytta,
eettisyytta ja vastuullisuutta.

Noudata niitd ylpeana.
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Olemme uusiutuvien

materiaalien yhtio

Valitsemme uusiutuvan tulevaisuuden

Tarkein raaka-aineemme puu kasvaa takaisin — se on uusiutuvaa. Kierratettavyys
ei enaa riitd, ja uusiutuvuus on se, milla erotumme muista. Puupohjaiset
tuotteemme myds varastoivat hiiltd, mika torjuu ilmaston I&mpenemistd, ja monet
tuotteistamme ovat biohajoavia. Tamén ansiosta toimimme biotalouden ytimessa.

Tavoitteenamme on korvata muovit ja muut uusiutumattomat materiaalit.
Uskomme, etta kaikki, mikd tdnaan valmistetaan fossiilisista raaka-aineista,
voidaan huomenna valmistaa puusta.

Meita ohjaavat arvot

Stora Enson tarkoitus ja arvot ohjaavat toimintaamme. Tydmme tarkoitus on
toimia ihmisten ja planeetan hyviksi ja korvata uusiutumattomat materiaalit
uusiutuvilla ratkaisuilla. Tama tukee uskoamme, etta Stora Enso pystyy
edistdmaan vihredmman planeetan olemassaoloa.

Arvoillamme Johda ja Toimi oikein pyrimme nayttdmaan esimerkkié kaikessa

toiminnassamme — myd&s vastuullisuustydssdmme. Pohdimme jatkuvasti, mita
voisimme tehdd enemman ja paremmin. Lakien ja sdént6jen noudattaminen on
vasta alkua - toimintaamme ohjaavat arvot.

Puhumalla epdkohdista, kuuntelemalla toistemme huolenaiheita ja kysyméll&, kun
olemme epdvarmoja, toteutamme néita arvoja.
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Olemme sitoutuneet vastuulliseen
L toimintaan

Stora Ensolle vastuullisuus merkitsee sellaisten konkreettisten toimenpiteiden
tekemistd, jotka auttavat meité téayttdmaan tarkoituksemme: “Toimi ihmisten ja
planeetan hyvéaksi. Korvaa uusiutumattomat materiaalit uusiutuvilla ratkaisuilla.”
Tamé tarkoittaa kaikkien toimintojemme yhteiskunnallisten, ympéristéllisten ja
taloudellisten vaikutusten vélisten kompromissien pohtimista ja optimointia.

Stora Enson tekema vastuullisuusty® on jaettu yhdeks&éan keskeiseen alueeseen.
Ihmisoikeudet ovat osa niité kaikkia. Sidosryhmésuhteet ja olennaisuusanalyysi
ohjaavat vastuullisuustyétdmme. Tavoitteenamme on varmistaa, ettd meilla on
mydnteinen kokonaisvaikutus ympéréivaéan yhteiskuntaan.
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Kunnioitamme toimintaohjeitamme

Stora Enson toimintaohjeet ovat arvojamme, jotka koskevat kaikkia
tydntekijéitdmme. Ne ovat ohjeistus, joka selventad lahestymistapaamme eettisiin
liketoimintatapoihin, ihmis- ja tydoikeuksiin sek@ ympéristdarvoihin. Nama arvot
ohjaavat tyd6tdmme ja ovat voimassa kaikkialla, missé toimimme.

Toimintaohjeet auttavat sinua:

¢ Noudattamaan lakeja ja maarayksia

o Tekemé&an oikeita, eettisid paatoksia tydssasi

e Toteuttamaan Stora Enson arvoja ja varjelemaan mainettamme
e Tietdmaan, misté etsid tukea ja neuvoja niita tarvitessasi

* Raportoimaan kéytoksesta ja toimista, joista olet huolissasi.

Toimintaohjeet eivat:

¢ Rajoita oikeuttasi tydntekijané puhua julkisesti yleisista huolenaiheista

¢ Pyri tasapéistdméan kaikkien tyontekijéidemme ajattelua — haluamme edistéa
mielipiteiden moninaisuutta

e Vastaa kaikkiin kysymyksiin — jos olet epdvarma, kysy, ennen kuin toimit!

Teemme oikeita paatoksia

Voinko maksaa asiakkaan lounaan? Voisinko palkata veljeni? Pitaisikd

minun kertoa jollekin ndkemisténi vaaratilanteista? Kohtaamme téllaisia
kysymyksia tydssdmme paivittéin. Stora Ensolla lakien noudattaminen on vasta
alkua - oikein toimiminen vaatii meité tarkastelemaan asioita perusteellisemmin ja
pohtimaan, onko se, mitd teemme tai ndemme muiden tekevan, eettista. Lakien ja
mé&éardysten noudattamisen liséksi meidan tulisi aina toimia oman moraalimme ja
yrityksen arvojen mukaisesti voidaksemme tehdé oikeita p&atoksié.

Kun pohdit, mita tehda, kysy itseltasi:

¢ Onko se laillista? Onko se toimintaohjeidemme ja politiikkojemme mukaista?
¢ Onko se tarkoituksemme ja arvojemme mukaista?

e Onko se eettista?

¢ Kiusaantuisinko, jos toimintani tuotaisiin julki?
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Kerromme ja kuuntelemme

Avoimuuden ja rehellisyyden kulttuuri on avain siihen, etté liilketoimintamme on
menestyksekésté pitkalla aikavalilld. Arvojemme mukaan toimiminen ei tarkoita
pelkastaan sdantdjen noudattamista, vaan se tuo meille my&s kilpailuetua aikana,
jolloin asiakkaiden ja tydntekijdiden kiinnostus eettiseen liiketoimintaan kasvaa.
Huolenaiheista raportoiminen auttaa meita vastaamaan haasteisiin ennen kuin

ne kehittyvat suuremmiksi ongelmiksi seka korjaamaan epékohtia, jotka on jo
havaittu. Se auttaa meitd myos rakentamaan luottamusta seké Stora Enson sisalla
etté ulkoisten sidosryhmiemme keskuudessa.

Kyseenalaista kdytds tai toiminta, joka ei vaikuta oikealta, ja kerro siitd eteenpain.
Jos kollega tai yhteistybkumppani toimii mielestasi ndissa toimintaohjeissa
esitettyjen arvojen vastaisesti, sinulla on aina velvollisuus raportoida siita.

Stora Enson yritysetiikan ja vaatimustenmukaisen toiminnan tiimi seka siséinen
tarkastus tutkivat kaikki raportoidut tapaukset. Varmistamme, ettei rikkomuksesta
epailtyyn kohdisteta seuraamuksia, ennen kuin syytos on selvitetty perusteellisesti.
Kaikki [6ydokset tallennetaan ja tarkistetaan, ja niista raportoidaan seka
yritysetiikkaa ja sddnt6jen noudattamista valvovalle toimikunnalle etta Stora Enson
hallitukselle. Todeksi varmistetut ohjeistusrikkomukset, kuten lahjusten ottaminen
tai antaminen, johtavat esimerkiksi kurinpidollisiin toimiin, prosessimuutoksiin

ja jopa oikeustoimiin. Kurinpidolliset toimet ovat aina oikeudenmukaisia ja
johdonmukaisia.

Huolenaiheista ja epékohdista raportoinnin pitéisi aina tuntua turvalliselta.

Stora Enso suojelee kaikkia, jotka ilmaisevat rehellisen huolensa toimintaohjeiden
vastaisesta toiminnasta. Emme salli mink&anlaisia kosto/vastatoimia
rikkomusepailysta vilpittémasti kertovaa henkilod kohtaan. Sinun ei tarvitse
tietda kaikkia faktoja vaan ainoastaan uskoa, ettd antamasi tiedot ovat totta. Ei
kuitenkaan ole hyvaksyttavaa tietoisesti esittda virheellisia syytoksia, valehdella
tutkijoille tai hairita tutkintaa.

Mahdollistaaksemme epakohdista kertomisen kulttuurin meidan on myds
kuunneltava. Esimiehen tulisi kuunnella ja suhtautua myonteisesti kaikkiin
huolenaiheisiin ja erilaisiin ndkemyksiin, myds hdnen omistaan eridviin. Esimiesten
tehtava on saada alaisensa tuntemaan, etta heita kuunnellaan ja heidan
mielipiteillddn on merkitysta, vaikka aiheesta olisikin vaikea puhua. Esimiehilla

on myds velvollisuus vélittda vakavat syytteet eteenpdin sisdiseen tarkastukseen
seka yritysetiikan ja vaatimustenmukaisen toiminnan tiimille jatkotutkimusta ja
-toimenpiteita varten.

Kuuntelemme my®6s sitd, mitd ympéarilldmme tapahtuu. Jos kuulet seuraavan
tyyppisia kommentteja, saatat todistaa Stora Enson toimintaohjeiden rikkomista.
Kysy neuvoa esimieheltasi tai yritysetiikan ja vaatimustenmukaisen toiminnan
tiimilta:

"Herétys nyt, tdma on bisnesta. Kaikkihan néin tekevat.”

"Olet varmasti oikeassa, mutta talla hetkella meilla ei ole varaa toimia
taysin eettisesti.”

”Tama on erilainen kulttuuri. Tdssd maassa liiketoimintaa tehdaan néin.”
”Korjaa nyt vain se ongelma, en halua kuulla siitéd en&a.”



Toimimme
oikein

Noudatamme lakia

"Toimi oikein” — ndiden sanojen tulisi ohjata kaikkia Stora Enson tyontekijoita
heidan paivittaisessa tydssaan. Tama tarkoittaa, ettd noudatamme aina kaikkia
toimintaamme koskevia paikallisia, kansallisia ja kansainvalisié lakeja, maérayksia
ja vapaaehtoisia sitoumuksia. On &arimmaisen tarkeaa, ettd olet perilla kaikista
tyotasi koskevista laeista ja maarayksista ja noudatat niitéd — mukaan lukien
yrityksemme kéytannét. Jos paikalliset lait tai madraykset poikkeavat Stora Enson
toimintaohjeista, meidan on varmistettava, ettd noudatamme molempia. Saantéjen
noudattaminen ei kuitenkaan riitd — menemme pidemmalle aina kun mahdollista, ja
pyrimme aina parempaan.

Vaadimme myds kaikkia Stora Enson nimissa tydskentelevia edustajia, konsultteja
ja yhteistybkumppaneita noudattamaan néitd samoja lakeja ja kdytantdja, mukana
lukien Stora Enson toimittajien toimintaohjeet.

Emme hyvaksy minkaanlaista
korruptiota

Menestyksemme uusiutuvien materiaalien yhtiéna perustuu tarjoamillemme
tuotteille ja palveluille, ei epaeettiselle tai laittomalle toiminnalle kuten korruptiolle.
Korruptio, vallan vé&rinkayttd henkildkohtaisen hyédyn hankkimiseksi, voi olla
esimerkiksi lahjontaa, liiallista vieraanvaraisuutta ja eturistiriitoja.

Emme koskaan maksa lahjuksia tai voitelurahoja

Meill4 on nollatoleranssi lahjusten ja voitelurahojen suhteen. Pyrimme
varmistamaan, etté puolestamme toimivat ulkopuoliset yhteistybkumppanimme
ymmartéavat ja jakavat sitoumuksemme eettiseen liilketoimintaan.

Véltamme liiallista vieraanvaraisuutta

Kilpailemme vain laadulla ja osaamisella. Emme tarjoa emmeké hyvéksy lahjoja,
vieraanvaraisuutta tai kulukorvauksia, jos ne ovat kohtuuttoman arvokkaita

tai voisivat vaikuttaa epaasianmukaisesti liiketoimiin tai edes luoda sellaisen
vaikutelman. Varmistamme, etté hyvitykset, provisiot, lahjoitukset ja sponsorointi
ovat |apinakyvié.
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Valtamme eturistiriitoja

Jotta Stora Enso sailyy menestyksekkaéna uusiutuvien materiaalien yhtiéna,
kaikissa liiketoimissa on ajateltava Stora Enson etua. Tama tarkoittaa, etta
valtamme kaikenlaisia eturistiriitoja.

Eturistiriita on tilanne, jossa olet henkilbkohtaisessa eldmassési osallisena
jossakin, joka voisi vaikuttaa tyohdsi Stora Ensolla ja vaikeuttaa pastoksentekoasi
Stora Enson parhaaksi. Téllaisten henkildkohtaisten asioiden tai suhteiden ei

tulisi milloinkaan vaikuttaa tydhdsi Stora Ensolla. Valta myds tilanteita, joissa
ulkopuoliselle saattaisi tulla vaikutelma, etté sinulla on eturistiriita.

Esimerkkeja mahdollisista eturistiriidoista:

¢ Sellaisen ulkopuolisen tydn vastaanottaminen, joka voisi olla ristiriidassa
Stora Enson ty&si kanssa.

¢ Sopimuksen solmiminen sellaisen liiketoiminnan kanssa, jonka omistaa tai jota
hallinnoi joku perheenjéasenesi.

e Toimiminen toisen yhtion johtajana, hallituksen jasenena tai konsulttina
ilman esimiehesi lupaa. Sinulla ei tarvitse olla lupaa ollaksesi mukana voittoa
tavoittelemattomassa tai hyvantekevaisyytta harjoittavassa organisaatiossa.

¢ Taloudellisen edun omaaminen kuten osakeomistus yhtidiss3, jotka ovat
Stora Enson toimittajia, asiakkaita tai kilpailijoita. Saat kuitenkin omistaa
vahdisia osuuksia misté tahansa yhtidista tai rahastoista, joissa sinulla
omistajana ei ole mahdollisuutta vaikuttaa yhtion toimintaan.

Miten toimin oikein?

o Aldtarjoa, lupaa alaka hyvaksy lahjuksia, voitelurahaa, laittomia hyvityksié tai
muitakaan epéeettisid maksuja — vaikka sellaiset olisivat tavallisia paikallisessa
Kulttuurissa.

¢ Lahjoja tai vieraanvaraisuutta ei tule koskaan tarjota tavalla, joka saa
vastaanottajan tuntemaan, etté antaja odottaa jotakin vastineeksi. Lahjat eivat
saa olla ylellisia tai liian arvokkaita, eika niita saa tarjota liian usein.

o Al koskaan anna tai hyvaksy kiteis- tai muita rahavaroja.

e Stora Enso maksaa aina yhtién oman henkildstén matka- ja majoituskulut,
mutta tavanomaista huomaavaisuutta, kuten aterian maksamista tai yhteista
taksimatkaa, voidaan pitaa kohtuullisina vieraanvaraisuuden osoituksina.

¢ Kysy neuvoa esimieheltasi, jos koet, etta sinulla saattaa olla eturistiriita.

e Jos epdilet, ettd henkildkohtainen elaméasi tai suhteesi saattavat vaikuttaa
paatoksentekoosi, huolehdi siit, etté kollegasi, jolla ei ole yhteytta tilanteeseesi,
tekee paatdksen (esimerkiksi rekrytointitilanteissa).

e Varmista aina, etté sinulla on esimiehesi hyvédksyntg, ja kirjaa ylos, kuka teki
lopullisen paatdksen.
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Tunnemme yhteistyokumppanimme

Globaalina yrityksené Stora Enso toimii yhteistydssa kymmenientuhansien
toimittajien, asiakkaiden, edustajien, konsulttien ja muiden kumppaneiden kanssa
eri puolilla maailmaa. Kun tieddmme, keita yhteistybkumppanimme ovat, voimme
pienentaa riskia joutua osaksi epdeettista, laitonta tai rikollista toimintaa. Noudata
aina asianmukaista huolellisuutta, kun valitset yhteistydkumppaneita. Yhtiéna
olemme vastuussa paitsi omien tyéntekijdidemme myds kaikkien meité edustavien
toimista.

Olemme sitoutuneet noudattamaan kaikkia toimintaamme koskevia
kauppapakoteohjelmia sekd rahanpesun torjuntaa ja terrorismin rahoitusta
koskevia lakeja kaikkialla maailmassa. Emme ryhdy liiketoimiin sellaisten
osapuolten kanssa, jotka ovat kauppapakotteiden kohteena tai osallistuvat
rahanpesuun tai rikolliseen veronkiertoon. Kaiken rahoitustoiminnan on oltava
|apindkyvaa, ja se on kirjattava tarkasti ylos.

Miten toimin oikein?

e Ennen kuin ryhdyt tekemisiin nimissdmme toimivien ulkopuolisten
kumppaneiden kanssa, noudata lahjontaa koskevia asianmukaisen
huolellisuuden menettelytapojamme. Valta kumppaneita, joiden historiassa
ilmenee lahjontaa tai joiden kohdalla on muita merkkeja lahjontariskista.

¢ Tarkista kaikista mahdollisista yhteistybkumppaneista, ettei niita ole nimetty
toimintaamme koskevissa pakoteluetteloissa. Kun suunnittelet liiketoimia,
joilla on yhteyksid pakoteohjelmien alaisiin maihin, noudata asianmukaisen
huolellisuuden menettelytapojamme.

¢ Tarkkaile mahdollisesta rahanpesusta ja terrorismin rahoituksesta kertovia
merkkejad. Tallaisia merkkeja voivat olla esimerkiksi monimutkaiset tai
epatavalliset maksurakenteet tai -menetelmét (kuten kateinen), pyynnét maksaa
vieraalle tilille tai kolmannelle osapuolelle tai, jos liiketapahtumalla ei nayta
olevan selkeéé tarkoitusta.

e Ennen kuin ryhdyt tekemisiin veroparatiisimaassa toimivan osapuolen kanssa,
varmista, etté sen liiketoiminta on laillista. Yritysetiikan ja vaatimustenmukaisen
toiminnan tiimimme voi jarjestaa testin tdman selvittdmista varten.

Kilpailemme reilusti

Stora Ensosta tekevat menestyvén ja kilpailukykyisen sen laadukkaat tuotteet ja
palvelut sekd ammattitaitoiset ja sitoutuneet tyéntekijat. Markkinoiden vapaan ja
reilun kilpailun tukeminen on etujemme mukaista ja hyddyttéda koko yhteiskuntaa.

Mielestdmme kaikkien yhtididen tulisi pystya kdymé&an kauppaa ja kilpailemaan
kanssamme haluamallaan tavalla, kunhan ne noudattavat paikallisia lakeja ja
maarayksia kuten mekin. Emme koskaan ole mukana sopimassa keinotekoisen
korkeita tai alhaisia hintoja, emmek& ota osaa kilpailua rajoittaviin kdytantéihin tai
sopimuksiin. Emme vaihda luottamuksellisia tietoja kilpailijoiden kanssa.
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Miten toimin oikein?

¢ Ala suostu hinnoista sopimiseen, tuottotasoihin, markkinoiden jakamiseen tai
asiakaskunnan jakamiseen.

o Als jaa markkinoita koskevia luottamuksellisia tietoja kilpailijoille. Turvallisinta
on valttaa kaikkia tarpeettomia yhteyksié kilpailijoiden kanssa. Varmista aina,
etta sinulla on hyvin perusteltu ja laillinen syy ottaa yhteytta kilpailijaan. Jos
kilpailija aloittaa keskustelun markkinoihin liittyvastéa asiasta, lopeta keskustelu
valittdmasti ja ilmoita siita yritysetiikan ja vaatimustenmukaisen toiminnan tiimille.

¢ Al ilmoita hintoja julkisesti tai jaa kaupallisesti arkaluontoisia tietoja
ulkopuolisten tahojen kanssa neuvottelematta ensin asiasta yritysetiikan ja
vaatimustenmukaisen toiminnan tiimin kanssa.

e Varmista, ettd saat oikeudellista neuvontaa, ennen kuin teet sopimuksia
kilpailijoiden kanssa tai solmit pitk&aikaisia yksinoikeussopimuksia toimittajien
tai asiakkaiden kanssa.

Suojaamme omaisuuttamme ja
kunnioitamme yksityisyytta

Innovaatio on Stora Enson muutosmatkan ytimess3, ja séilyttddksemme
kilpailukykymme haluamme suojata sitd, mikd on meidan. Kaytat todennékdisesti
tydssési Stora Ensolle kuuluvia tietokoneita, matkapuhelimia, sovelluksia ja muuta
teknologiaa. Niitd tulisi kayttéa ensisijaisesti tydhon liittyvien asioiden hoitamiseen.
Yhtién tarjoaman teknologian tai laitteiston tyd- ja yksityiskaytto ei saa olla
ristiriidassa Stora Enson etujen, kdyténtodjen eika ohjeiden kanssa. Kaiken kaytén
on luonnollisesti oltava sovellettavien lakien ja maaraysten mukaista.

Suojaamme arkaluontoisia tietoja

Stora Enson tydntekijana sitoudut kasittelemaén kaikkea tydssasi saamaasi
arkaluontoista tietoa ehdottoman luottamuksellisesti. Arkaluontoisen tiedon
jakaminen ulkopuolisille tai sen kayttdminen omaksi hyédyksesi saattaa olla
vahingollista Stora Ensolle. Tee voitavasi téllaisen tiedon suojaamiseksi.
Markkinoiden vaarinkaytdsten estdmiseksi asetamme myos rajoituksia
osakekaupalle, tiedonannoille sekd muulle sisapiiritietojen kaytdlle.

Kunnioitamme yksityisyytta

Digitalisaatio tarjoaa Stora Ensolle hienoja mahdollisuuksia, mutta sen mukana
tulee my6s haasteita, kuten tydntekijdidemme, asiakkaidemme, toimittajiemme ja
muiden sidosryhmiemme henkildtietojen késittely. Tallaisella tietojen kerddmisella
ja kasittelylla tulee aina olla méaé&ritelty ja pateva liiketoiminnallinen syy, ja niiden on
tapahduttava sovellettavien lakien mukaisesti.

Miten toimin oikein?

e Suojaa kayttdosi uskottu teknologia ja laitteisto, ja kdyté niité vain eettisesti
seka lakia noudattaen. Kunnioita tekijanoikeuksia, asenna yhtion tietokoneille
vain luvallisia ohjelmistoja ja valta suojaamattomia verkkosivustoja.

o Alstallenna yhtién omistamille laitteille loukkaavaa tai siveetdnta materiaalia,
kuten pornografiaa.

e Keskustele arkaluontoisista tiedoista vain yksityisesti ja vain sellaisten ihmisten
kanssa, joilla on valtuudet siihen. Valta keskustelemasta niistéd perheen tai
ystavien kanssa; julkisilla paikoilla kuten ravintolassa, hotellin aulassa ja
julkisissa liikennevalineissa; toimialajarjeston kokouksissa; tai sosiaalisessa
mediassa.
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» Al4 kayta samaa salasanaa monilla sivustoilla. Ulkopuolisille vuotaneita
kayttajatunnuksia on hyvin helppo kokeilla muissa palveluissa, erityisesti silloin,
jos kayttajanimi on Stora Enson sdhkopostiosoite.

e Muista myds, etta et saa kdyttda yhtittéd koskevia ei-julkisia tietoja osakkeiden
tai arvopapereiden ostamiseen tai myymiseen etkd muun henkilékohtaisen
hyédyn hankkimiseen.

e Kaikkeen henkil6tietojen kerdamiseen ja kasittelyyn on oltava selkeé ja
asiallinen liiketoimintaan liittyva tarkoitus, ja kerddmisen ja kéasittelyn on oltava
sovellettavien lakien mukaista. Sen on oltava asiaankuuluvaa ja tarpeellista
tekemasi tyon kannalta.

e Keraa vain sen verran henkil6tietoja kuin on méaaritettyyn tarkoitukseen
valttamatonta. Varmista, etté tiedot ovat paikkansa pitavia ja ajantasaisia,
ja poista ne kaikista kansioista, kun ne ovat vanhentuneet tai kdyneet
tarpeettomiksi.

e Kerro avoimesti, miten tietoja kaytetaan.

¢ Pida kaikki henkilétiedot turvattuina ja suojattuina. Tietoja saavat tarkastella vain
valtuutetut tyontekijat ja ulkopuoliset kumppanit, joilla on siihen perusteltu syy.

Viestimme selkeasti ja lapinakyvasti

Stora Ensolle on térkeda, ettd sidosryhmamme ymmartavat meita ja luottavat
meihin. Tama tarkoittaa, ettd meidan on viestittdva sidosryhmiemme kanssa
selkedsti, lapindkyvasti ja vipymatté seké varmistettava, etta kaikki, mitéa
kirjoitamme ja sanomme niin yhtion sisélla kuin sen ulkopuolella, on totta ja
tasapuolista. Me myds kuuntelemme sidosryhmidmme ymmartdaksemme heidan
nakemyksiaan.

Stora Enson on noudatettava osakemarkkinoita ja tilinpaatdsraportointia koskevia
saantoja ja maarayksia. Esimerkiksi tietyt yhtiota koskevat tiedot on jaettava
kaikkien sidosryhmien kanssa samaan aikaan.

Kaikki Stora Enson tydntekijat eivat voi antaa lausuntoja yhtién puolesta.
Yhtibmme edustajina toimivat pdaasiassa toimitusjohtaja, talousjohtaja
seka konserniviestinta-, sijoittajasuhde- ja maajohtajat. Tarvittaessa
viestintdosastomme nimittaa muita edustajia.

Miten toimin oikein?

e Jos et ole nimitetty edustaja, &4 anna julkisesti lausuntoja Stora Enson
puolesta. Tama koskee esimerkiksi sosiaalista mediaa, perinteisia viestimia
ja arvopaperipdrsseja. Jos sinulta pyydetdan kommenttia, valita pyynt6 aina
oikealle, nimitetylle edustajalle.

e Kun toimit sosiaalisessa mediassa, ja erityisesti jos sinut voidaan tunnistaa
Stora Enson tydntekijaksi, toimi Stora Enson toimintaohjeiden mukaisesti ja
iimaise selkeasti, ettd mielipiteesi ovat omia henkilékohtaisia mielipiteitasi, eivat
Stora Enson. Lisatietoja 10ydat sosiaalista mediaa koskevista ohjeistamme.

o Kayttdessasi tydsahkdpostiasi muista, ettd edustat Stora Ensoa. Toimi
ammattimaisesti ja kunniallisesti.

o Al4 jaa Stora Ensoa, sen asiakkaita, toimittajia tai muita yhteistydkumppaneita
koskevia luottamuksellisia tietoja internetissa.

¢ Kunnioita tekijanoikeuksia, ja éla osallistu viestintdan, joka saattaa vahingoittaa
omaa mainettasi tai kollegojesi tai Stora Enson mainetta.

o Ala koskaan jaa mitdan, mika saatetaan katsoa uhkaukseksi, hairinnaksi
tai kiusaamiseksi.
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Valitamme
“ ihmisista ja *
planeetasta -

Tyoskentelemme turvallisesti

Stora Enso haluaa, etta jokainen paasee joka paiva turvallisesti kotiin. Tama koskee
niin omia tydntekijéitdmme kuin urakoitsijoita, toimittajia ja tehdasvierailijoita.
Tavoitteenamme on taysi tapaturmattomuus, ja teemme joka paiva t6itéa sen eteen.

Stora Ensolla turvallisuus l&htee johtotasosta, mutta kaikilla on myos
henkildkohtainen vastuu tydskennelld turvallisesti. Uskomme avoimeen
turvallisuuskulttuuriin, jossa jokainen voi antaa palautetta ja tehda havaintoja
turvallisista ja vaarallisista toimintatavoista ja olosuhteista rakentavalla tavalla. Kun
teemme hyvia valintoja ja paatoksia, ja kerromme toisillemme, kun jokin asia on
tehtava paremmin, kaikki onnettomuudet voidaan valttaa.

Miten toimin oikein?

e Perehdy koko konserniamme koskeviin turvallisuuskaytantoihin ja -ohjeisiin.
Esimiehille ja tydntekijoille on myés maakohtaisia vaatimuksia ja ohjeita.

e Tutustu paikallisiin turvallisuuskoulutuksiin, -sdantdihin ja -ohjeisiin ottamalla
yhteytta paikalliseen tydsuojelupaallikkd6n tai henkildstdosastoon.

» Tuemme moninaisuutta

D74 Uskomme, ettd moninaisuus vahvistaa kilpailukykydmme ja pyrkii kuvastamaan
a a niitéd yhteisja, joissa toimimme. Monipuolisten tyéskentelytiimien ansiosta
pystymme tarkastelemaan asioita erilaisista ndkdkulmista ja haastamaan
S ajattelutapamme, minka seurauksena pystymme tekemaan entista parempia

paatoksia. Moninaisuus tarkoittaa meille esimerkiksi sukupuolen, ian, taitojen,
kokemuksien, kulttuurien ja persoonallisuuksien moninaisuutta.
W Miten toimin oikein?
e Pyri ainaluomaan tiimeja, joissa on erilaisista taustoista tulevia ja erilaisia
taitoja omaavia ihmisia.

12



Stora Enson toimintaohjeet - Valitdmme ihmisisté ja planeetasta

Kunnioitamme ihmisoikeuksia

Stora Enso noudattaa kansainvalisesti tunnustettuja ihmis- ja tydoikeuksia

ja standardeja, ja niitd on sovellettava kaikkiin tyéntekijéihimme. Emme

salli kehenk&an kohdistuvaa syrjintda etnisen alkuperén, ién, sukupuolen,
toimintarajoitteiden, seksuaalisen suuntautumisen, vakaumuksen, poliittisten
nakemysten, perhetilanteen, sosiaalisen taustan tai muiden vastaavien
ominaisuuksien perusteella.

Emme my&skaén hyvéksy mink&anlaista kiusaamista tai ahdistelua, kuten
vékivaltaa, seksuaalista hairintad, asiattomia rangaistuksia tai mink&anlaista
hyvéksikayttéa. Emme salli pakko- tai lapsitydvoiman kayttoa.

Kunnioitamme tyodntekijéidemme oikeutta jarjestaytya, liittyé tai olla liittymatta
yhdistyksiin ja ammattijarjestdihin seké neuvotella kollektiivisesti yhtion kanssa.
Tarvittaessa pyrimme edistdméaan muita tydntekijéiden edustamisen muotoja.

Olemme vastuullinen naapuri

Stora Enson toiminta on vahvasti riippuvaista paikallisista yhteisoista
motivoituneen ja kilpailukykyisen paikallistydvoiman saannin seké tarkeimmén
raaka-aineemme, puun hankinnan turvaamiseksi. Haluamme varmistaa, ettd nama
yhteis6t pystyvat menestymaan pitkalla aikavalilla niin taloudellisesti, sosiaalisesti
kuin ympéristén nakdkulmasta.

Té&man toteutumiseksi pyrimme osaltamme edistdmaén naiden yhteisdjen
myOdnteista sosiaalista ja taloudellista kehitystd ja minimoimaan toimintamme
mahdolliset haittavaikutukset. Vapaaehtoiset yhteisdinvestoinnit hyddyttavat
pitkalla aikavalilla seka yhteisdja etta yhtidita, minka vuoksi Stora Enso tukee
sen tehtaiden ympdérilla olevia yhteis6ja monella tavalla. Kdymme my®&s aktiivista
vuoropuhelua paikallisten sidosryhmien kanssa.

Teemme yhteisty6ta sidosryhmiemme kanssa ja kasittelemme yhteiskunnallisia
ongelmia kumppaneiden kanssa paikallisella, kansallisella ja alueellisella tasolla.

Kunnioitamme paikallisten yhteisdjen kulttuuria, tapoja ja arvoja, ja luomme
suhteita niihin vahvistaaksemme keskindistd ymmarrysta samalla, kun pyrimme
toimimaan Storan Enson toimintaohjeiden arvojen mukaisesti.

Miten toimin oikein?

e Perehdy siihen, mita yhteisdinvestoinnit merkitsevat Stora Ensolle.

e Kunnioita paikallisten yhteisdjen kulttuuria, tapoja ja arvoja, ja pyri samalla
toimimaan néissa toimintaohjeissa kuvattujen arvojen mukaisesti.
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Stora Enson toimintaohjeet - Valitdmme ihmisisté ja planeetasta

Taistelemme ilmaston
lampenemista vastaan

Uusiutuvien materiaalien yhtidona Stora Enso on ainutlaatuisessa asemassa
ilmaston lampenemisen vastaisessa taistelussa, silla puupohjaiset tuotteemme
tarjoavat vahahiilisia vaihtoehtoja fossiilipohjaisille ratkaisuille ja varastoivat hiilta —
jopa lapi kierratyksen. Vastuullisesti hoidetuissa metsissa puut sitovat hiilidioksidia
ilmakehdasta ja toimivat hiilivarastoina.

Taistelemme ilmaston [Ampenemisté vastaan myds omassa toiminnassamme
esimerkiksi parantamalla energiatehokkuutta ja korvaamalla fossiilisia
polttoaineita biopolttoaineilla. Lisdksi olimme alallamme ensimmainen, joka asetti
kunnianhimoiset, tieteeseen perustuvat tavoitteet kasvihuonekaasupaastdjen
vahentamiseksi sekd omassa toiminnassaan ettd koko arvoketjussaan. Tama
tavoite auttaa meita tekemaan oman osamme sen eteen, ettd maapallon ilmasto ei
lampenisi yli kahta astetta Pariisin iimastosopimuksen mukaisesti.

Miten toimin oikein?

e Perehdy siihen, mitd mahdollisia vaikutuksia ilmaston lampenemisella on
ty6hosi ja miten yhtiot pystyisivat parhaiten edistdméaén tavoitteen toteutumista.

¢ Mieti keinoja, joilla tiimisi voisi auttaa Stora Ensoa lisdédmaan energian
saastamisté ja vahentamaan kasvihuonepéaastojaan. Mikaan teko ei ole liian pieni.

Kunnioitamme ymparistoa

Padraaka-aineemme puu on uusiutuvaa — se kasvaa takaisin. Tuotteemme
varastoivat hiiltd ja ovat kierrétettévi, ja monet niistad ovat myds biohajoavia.

Niita kaikkia voidaan kayttda uusiutuvan energian lahteena elinkaarensa lopussa.
Hankimme puuta vain vastuullisesti hoidetuista metsista. Kadytdmme luonnonvaroja
mahdollisimman tehokkaasti. Kaikki tdma luo meille mahdollisuuden toimia

seké kierto- etté biotaloudessa ja vaikuttaa mydnteisesti globaaliin iimastoon ja
ymparistéon.

Kuitenkin my&s meidan toimintamme ja arvoketjumme tuottaa paastoja ilmaan
ja veteen. Suojellaksemme luonnon monimuotoisuutta, vesistda, iimastoa ja
maaperad pyrimme jatkuvasti ja systemaattisesti tekeméaéan entistd parempaa
ymparistotyoté asettamalla tavoitteita sek@ mittaamalla edistymistamme ja
raportoimalla siita.

Uskomme, etta kaikki tydntekijamme pystyvat auttamaan meité toimimaan entista
paremmin. Kysy itseltdsi: mita voisin vield tehda kestédvéan kehityksen edistdmiseksi
tyossani?

Miten toimin oikein?

¢ Tiedosta tydsi mahdolliset vaikutukset ymparistddn. Jos sinulla on kysyttévaa,
keskustele niista tiimissasi. Esimiehesi voi tarvittaessa ottaa yhteytta
divisioonan tai konsernin vastuullisuusasiantuntijoihin.

e Kayta luonnonvaroja tehokkaasti, ja hyddynna materiaaleja uudelleen tai
kierrata niitd aina, kun mahdollista jatteen minimoimiseksi.

e Valitse ennemmin uusiutuvia kuin uusiutumattomia materiaaleja aina, kun
mahdollista.

e Saasti vetta siella, missa voit.

e Jos sinulla on ideoita vastuullisuuden parantamiseksi omassa yksikossasi, kerro
ne tiimillesi, esimiehellesi ja/tai yksikkdsi johtajalle.
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Mihin raportoida huolenaiheista?

Jos todistat kaytosta tai toimintaa, joka ei vaikuta oikealta, kerro siita eteenpéin.
Yritd noudattaa seuraavaa raportointijarjestysta:

Oma esimies
1. Aina kun mahdollista, ota ensin yhteyttd omaan esimieheesi.

Paikallinen henkil6stéosasto
2. Tarvittaessa voit myds ottaa yhteytté konsernin henkildstéhallintoon.

Sisaisen tarkastuksen johtaja tai yritysetiikan ja
3. vaatimustenmukaisen toiminnan johtaja

Toimi oikein -raportointikanava

4. Toimi oikein -palveluun voi tehda ilmoituksen verkossa, sdhk&postitse tai
puhelimitse.
Turvallisuusasioista raportointi: Mahdolliset kysymykset
Anna aina véliténta palautetta turvallisista ja vaarallisista voi lahettaa yritysetiikan
toimintatavoista ja tydoloista. Kerro niistd myés omalle esimiehellesi ja vaatimustenmukaisen
tai paikalliselle tyosuojelupaéllikolle tai -valtuutetulle. Tarvittaessa toiminnan tiimille osoitteeseen
voit ottaa yhteytta divisioonasi turvallisuusjohtajaan tai konsernin codeofconduct@storaenso.com

tyOsuojelutiimiin.
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